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Catre Conslliul Judetean Cluj

Tema: Propunereade comasare aingtitutiilor publice de cultura aflate Tn subordinea Consiliul
Judetean Cluj

Stimate Domnule Presedinte Balazs-Bécs Attila,

Reteaua Nationala a Muzedor din Roménia, membra a Neworking of European Museum
Organisations si partener oficial a ,Noptii Muzeelor” Tn Roménia, a fost solicitata de catre membrii
sii (51 de muzeessi alte peste 100 de entitati muzeale — case memoriale si muzee satelit subordonate),
din care face parte si Muzeul de Arta Cluj-Napoca, sa Tsi exprime punctul de vedere in legatura cu
propunerea Consiliului Judetean Cluj de comasare a Muzeului de Arta Cluj-Napoca, a Muzeului
Etnografic a Transilvaniei si a Muzeului Memorial “Octavian Goga’ din Ciucea intr-o singura
institutie, sub numele de Complexul Muzeal Judetean Cluj, si sa ofere o parere oficiala despre aceasta
propunere. Conform statutului organizatiei, conducerea retelei are obligatia de a apara interesele
tuturor membrilor sii si de a deveni un partener valid in reatia cu autoritatile tutelare ale muzed or
membre.

Art.11 din statut spune ca scopul Asociatiel este sustinereainteresel or entitatilor muzeale, identificarea
metode or de dezvoltare a acestora pe termen mediu si lung, promovareasi valorificarea patrimoniul ui
si a mediului cultura si istoric al tarii, precum si acoperirea nevoilor de pregatire si informare a
operatorilor muzedli. Tn plus, Asociatia va functionasi ca furnizor de informatii, solutii si recomandari
privind politicile culturale nationale si europene, concentrandu-se pe acomodarea cu liniile si
prioritatile culturale ale Roméanie si ale Uniunii Europene.

Astfel, Tn legatura cu aceastd propunere Tnaintata spre analiza de catre Consiliul Judetean Cluj,
punctele de vedere si, acolo unde este cazul, solutiile Retelei Nationale a Muzed or din Roméania sunt
urmatoare e

A. Comasarea nu va conduce la crester ea calititii, eficientel si indeplinirea la nivel superior a
misiunii muzeelor

1. Cresterea calitatii unui muzeu depinde de acoperirea tuturor caracteristicilor solicitate de
muzeul sec. XXI si care aproape exclusiv solicita anggjarea vizitatorului si orientarea citre
public; resursele financiare externe se céstiga in functie de modul cum este angajat vizitatorul
si de modul cum i sunt satisfacute nevoile prin servicile oferite, motiv pentru care solutia este
studierea profilului vizitatorilor muzedor vizate pentru identificarea asteptarilor, nevoilor lor
si pentru anggjarea acestora in proiectele si programee muzedor; veniturile sunt generate
exdusiv din interactiunea cu publicul si cu beneficiarii si nu din economisirea unor bani sau
din restructurari fara temel; RNMR face parte din grupul de lucru a celui mai amplu proiect
european care se ocupa cu studiul calitatilor pe care trebuie sa le detind muzeul sec. XXI, iar
rezultatul acestui studiu va deveni document de lucru pentru muzede europene (proiect
finantat de Comisia Europeana) si vorbeste astfel in perfectda cunostintd de cauza;

2. Poaliticile de marketare ale unui muzeu (acestea sunt cde mai eficiente forme de asigurarea a
profitabilitatii) nu se pot construi pe sectii sau departamente, ci pe institutii de sine statatoare
sau independente; ideea de complex muzeal este o abstractiune, iar campanile de marketare
sau de branding se orienteaza n functie de un e ement de forta, in cazul nostru pe un muzeu, si
nu pe un ansamblu de muzee (mai multe centre de interes creaza confuzie); in plus, Muzeul de
Arta si cel de Etnografie au o traditie castigata ce poate fi exploatatd inteligent printr-o
strategie de marketing, in timp ce comasarea lor ar conduce la pierderea identitatii si al
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potentialului lor; conditie — infiintarea sectiilor de marketing in aceste doua muzee si
obligativitatea dezvoltarii une strategii de marketing mature;

Muzed e care functioneaza pe structuri clasice si nu sunt parte ale unui complex muzeal sunt
mult mai eficiente economic si mai valoroase cultural deoarece, dincolo de colectie, au o
misiune, o cultura si o strategie usor de aplicat si de coordonat; Th cazul unui complex muzeal
este aproape imposibil de identificat 0 misiune, o cultura si 0 strategie coerente care si se
adreseze unor domenii de activitate diferite, iar acest lucru are un efect dezastruos asupra
dezvoltarii unei organizatii;

Politicile de achizitii publice obligatorii pentru Tmbunatatirea colectiel unui muzeu sunt extrem
de greu de pus in practica in cazul unui complex muzeal, fard a evita conflictele interne
declansate de frustrarile ce pot gparea intre muzede devenite sectii si care se pot simti
discriminate in functie de context si de prioritatile de achizitii trasate;

Studiile muzesl e recente au demonstrat ca eficienta profesionala a fiecarui angajat si de aici
efidenta economica la nivelul atragerii de venituri extra-bugetare este data de specializarea
personalului si de distribuirea sarcinilor Tn functie de competentel e profesional e a e angaj atilor
—Tn acest caz este obligatorie existenta tuturor departamentelor si a sectiilor solicitate de catre
un muzeu modern;

Tipul de complex muzeal care se mai practica, desi izolat, Tn Europa este cd care se bazeaza
exclusiv pe comasarea unor entitati muzeale din acelasi domeniul de activitate sau din domenii
conexe,

B. Comasarea va genera structuri ineficiente si noi cheltuieli

10.

11.

Orice muzeu, in functie de domeniul de activitate, solicitda un anumit tip de investitii si/sau de
achizitii, iar ideea de complex muzeal nu modifica Tn nici un fel acest lucru - nu poate fi vorba
de economi e’in aceasta situatie prin gpelul la o structura detip complex muzesl;

O dructura muzeala de tip complex va solicita un management mult mai sofisticat si greu de
aplicat, pentru care existd extrem de putine resurse umane pregatite in domeniul cultural in
Tntreaga tara si cu atét mai dificil de identitificat Tn situatia in care concursul pentru ocuparea
functie de manager ntr-o institutie muzeala ar fi coordonat politic cum, din pacate, se
Tntédmpla in general;

Desi nu este o inventie comunista autohtona cum gresit s-a vehiculat Tn mediile publice si de
specidlitate, ideea de complex muzeal a fost masiv abandonata n tarile europene pe motivul
lipsei de productivitate culturala si de fezabilitate economica, un exemplu celebru fiind Actul
regal de la 1963/ British Museum Act 1963 de dislocare a British Museum in doua muzee
independente (0 cercetare amanuntitd ar putea sustine usor aceasta realitate istorica prin
exemplelesi studiile de caz existente in Europa);

Nu poate exista o diversificare si o crestere a calitatii actului cultural in contextul Tn care vafi
foarte greu, daca nu imposibil, de armonizat institutional trei domenii de activitate Tn mare
masura diferite (arta, ethografie, memorialistica) farda a se crea dispute interne privind
prioretizarea activitatilor si a proiectelor sectiilor complexului; nu este nevoie de o entitate
unica subordonatoare pentru ca muzeel e vizate sa poata propune activitati si proiecte val oroase
si diverse, importanta fiind strategia proprie fiecirui muzeu de asigurare a perfomante
institutiel si nu forma sau structura de functionare;

Cdlitatea cresterii actului cultural si largirea ariei de competentd a angajatilor vor fi serios
afectate de politica de restructurare (oricum exista o insuficienta acuta de persona care
functioneaza la limita de avarie, cel putin in cazul Muzeului de Arta), deoarece personalul ce
varezultadin urma acesteia vatrebui si preia responsabilitatile celor disponibilizati, pe acelasi
pachet salarial la limita supravietuirii, fara beneficii si motivatii noi si cu sarcini din domenii
profesional e pentru care nu au fost pregatiti si/sau atestati;



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Tntermeni de profitabilitate si de atragere a capitalului financiar, departamentele de marketing
si de proiecte culturale si programe educative pot genera mai mult de 80% din veniturile unui
muzeu, lucru imposibil de realizat pentru muzede din subordinea Consiliului Judetean din
cauza inexistentel lor - solutia este Tn acest caz nu restructurarea personalului, ci infiintarea
acestor departamente si angajarea unui personal profesionist si speciadizat sau, dupa caz,
detasarea unor angajati din departamentd e actuale catre cele nou infiintate in masura in care
dispun de expertiza de spediditate (in cazul Muzeului de Arta, o parte dintre angajati au fost
pregatiti in managementul proiectului si Tn educatie muzeala prin intermediul proiecte or
Redd Nationade a Muzedor din Roménia); in cazul in care angajarea este imposibila din
cauza restrictiilor actuale, serviciile de marketing pot fi externalizate, activitatea puténdu-se
derulain relatie de colaborare sau prin parteneriat;

Argumentul conform caruia economisirea de bani poate eficientiza cultural si economic un
muzeu este falsi deoarece managementul muzeal modern se bazeaza pe palitici coerente si
mature de investitii pentru declansarea unor activitati generatoare de bani — proiecte ,
marketare de produse, branding, servicii (art-shop, restaurant, cafeteria, centre de credtivitate
sau deinterpretare a patrimoniului, programe educative, teatru muzeal, vanzarea drepturilor de
autor asupra utilizarii unor elemente din colectiile muzedor, inchirieri de sili, intélniri de gala,
incubatoare de proiecte, produse multimedia etc.);

Unel e dintre muzed e devenite sectii ae viitorului Complex Muzeal Judetean Cluj pot avea un
randament economic si cultural mai scazut decét alte astfel de sectii, aspect care ar obliga
sectia ceamai performanta si investeasca Tn eficientizarea procesului de dezvoltare economica
a celor problematice si ar provocaimplicit blocarea propriei sale dezvoltiri, Tn contextul unui
buget comun;

I deea de complex muzeal nu este recomandabila datorita dezavantajel or competitive Tn raport
cu muzed e independente, mai ales in relatiile de parteneriat in proiecte cultura e sau finantari
din programe cultura e europene care au 0 arie de finantare specializati;

Lanivelul economic, desi 0 astfd de problematica necesita o analiza completa pe indicatori de
performanta caitativi si cantitativi si nu pe detalii disparate, o organizare de tip complex
muzeal va necesita adaugarea unui post suplimentar de conducere, cel de director general,
actualii directori devenind sefi de sectie Tn atare Situatie, oricat s-ar micsora salariile celor trei
directori retrogradati Tn postura de sefi de sectie, aceste taieri nu pot acoperi, in mod normal,
cumul ate salariul managerului general a viitorului complex muzeal;

Economiile care ar rezulta din infiintarea unui singur departament administrativ fata de trei
céte sunt acum, corespondente fiecarei entitati muzedle, sau a unui singur department
financiar, sunt insignifiante Tn raport cu veniturile ce ar putea fi generate din functionarea
departementelor de marketing, proiecte culturale sau programe educative, absolut obligatorii
Tntr-un muzeu contemporan;

O strategie obligatorie si matura de valorificare a drepturilor de autor de catre cele trei entitati
muzeal e este cea mai buna solutie, in contextul Tn care statisticile pentru 2008 au aratat ca 5%
din PIB reprezinta veniturile obtinute din valorificarea proprietitii inte ectuale din domeniul
industriilor culturale, din care face parte si muzeul;

Politicile de investitii prioritare Tn segmentede care genereaza cele mai mari venituri ntr-un
muzeu si anume: spatiile pentru pastrarea si conservarea artefactelor ce vor permite
Tmprumutul unor capodopere din muzeele lumii, asigurarea infrastructurii culturale si a
logisticii pentru programe educative, tipurile de servicii care asigurda confortul si placerea
publicului, sunt solutiile demonstrate de eficientizare economicd a unui muzeu (75% din
deciziile ce implica investitiile in facilitatile fizice ale unui muzeu trebuie sa iain consideratie
anggjarea publicului).

Tn concluzie, In masura Tn care argumente e noastre nu sunt suficiente pentru a renunta la aplicarea
propunerii de comasare a Muzeului de Arta Cluj-Napoca, a Muzeului Etnografic a Transilvanie si a
Muzeului Memorial “Octavian Goga’ din Ciucea, Reteaua Nationala a Muzedor din Roméania
recomanda, pentru acest caz, urmatoarel e;



1. Aprobarea infiintarii unei comisii mixte din care si faci parte reprezentanti ai Consiliului
Judetean Cluj, ai Retele Nationde a Muzedlor din Roméania, a ICOM, ai societatii cvile,
obligatoriu un expert in economie, care si studieze in profunzime situatia muzeelor vizate si
care sa redlizeze la final un raport cu privire la oportunitatea aplicarii acestei propuneri de
comasare a ceor trel entitati muzedle si solutii de eficientizare economica si culturda a
acestora, in cazul demonstrarii lipsel dejustificare aunei astfel de propuneri.

Motivul 1l reprezinta convingerea noastra ci aceastd problemi nu a fost studiatda n detaliu, iar
adevaratel e redlitati ale acestor entitati muzeal e nu sunt pe deplin cunoscute, Thai nte de a putea sustine
sau nu eficienta punerii in practica a unei astfel de propuneri.

Prin acest demers, se vor dimina toate criticile si eventualele nemultumiri ce ar putea si decurga din
aplicarea acestel masuri si ar oferi, probabil pentru prima oara in Roméania, un modd de abordare
profesionista si sericasa pentru o astfel de problema de maxima importanta pentru comunitatea
muzeala din caretoti actorii vor avea de castigat até& politic, cat si cultural si economic.

Am incercat Th argumentatia noastra se evitam pe cét posibil dovezilesi ideile impotriva propunerii de

comasare formulate de catre cele trei entitati muzeale vizate din Cluj-Napoca si Ciucea, la fd de
ntemei ate.

Tn speranta unui raspuns pozitiv primiti, va rog, toatd consideratia noastra

Dragos NEAMU
presedinte



